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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Comité de Administracién y Planificacion

Vigilar las acciones administrativas, financieras,
presupuestarias y operativas del Cuerpo de Bomberos
del cantdn El Pangui que no estén establecidas para las
autoridades administrativas; realizar un control
administrativo, financiero y las demas que establezca
la normativa vigente.

10 productos y servicios

100% cumplido

Primera Jefatura

Direccionar la gestion y funcionamiento integral de la
Institucién para alcanzar los objetivos, con sujecion a
las estrategias de desarrollo y servicio a la ciudadania,
dotandola de una adecuada estructura con una
asignacion de actividades y responsabilidades a cada
4rea que asegure el cumplimiento de los objetivos, a
través de una 6ptima utilizacion de los recursos. Aplica
instrumentos legales para el desarrollo y el normal
funcionamiento institucional.

24 productos y servicios

100% cumplido

Subjefe del Cuerpo de Bomberos del cantén
El Pangui

Dirigir el trabajo de los responsables de prevencién,
guardia, logistica y movilizacién, con la finalidad de
brindar un servicio agil y oportuno a la ciudadania.

6 productos y servicios

100% cumplido

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Gestion Operativa

PREVENCION DE INCENDIOS.- Ejecucién de actividades
de inspecciéon y asesoramiento técnico sobre
prevencion, proteccion, extincién y evaluacion de
Incendios, asesoramiento técnico e inspeccion de las
obras civiles en relacion con las normas de seguridad
contra incendios.

INSPECCION.- Es responsable de acudir, evaluar,
realizar y aprobar las inspecciones que se realizan a
los diversos centros de actividades econémicas del
canton El Pangui, para la emisién de los permisos de
funcionamiento.

LOGISTICA Y MOVILIZACION.- Disefiar y aplicar
programas de conservacion, mantenimiento, control
de abastecimiento y de circulacion de las unidades de
emergencia, administracion de bienes muebles e
inmuebles.

GUARDIA.- Vigilar y controlar las actividades
agregadores de valor al servicio de la ciudadania en
mitigacion en incendios forestales, estructurales,
atencidn pre hospitalaria, primeros auxilios, rescates y
otros.

12 productos y servicios

3 productos y servicios

12 productos y servicios

8 productos y servicios

100% cumplido

100%cumplido

75% cumplido

100% cumplido

PROCESOS DESCONCE

NTRADOS

Estaciones de Bomberos

Direccién, ejecucion y supervision de actividades
técnicas de las agencias o estaciones de Bomberos.

4 productos y servicios

100% cumplido

NIVEL DE APOYO / ASESORIA

Contador

Coordinar y ejecutar la actividad contable — financiera
de la institucién, de acuerdo a los principios de
contabilidad gubernamental y a las normas de control
interno de la Contraloria General del Estado,
manteniendo una coordinacién adecuada con todas
las @reas institucionales para una mejor utilizacién de
los recursos institucionales. Administrar los bienes,
recursos e insumos materiales de la institucién con
eficiencia y transparencia.

45 productos y servicios

100% cumplido
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Guardalmacén

Custodiar los bienes, existencias y materiales de la
institucion, coordinar el trabajo de suministros con los
demas departamentos administrativos y operativos de
la institucion.

10 productos y servicios

100% cumplido

Compras Publicas

Asesorar y ejecutar los procesos de compras publicas
del Cuerpo de Bomberos del Pangui, acorde a los
lineamientos establecidos en el Sistema Nacional de
Contratacion Publica bajo todos los estandares de
eficacia, eficiencia y oportunidad en las compras
planificadas y requeridas, de tal forma que la entidad
cuente con servicios, consultorfas, suministros,
materiales, bienes muebles y servicios de calidad en
forma oportuna y conveniente, conforme a los
intereses propios de la institucion.

14 productos y servicios

100% cumplido

Talento Humano

Administrar el sistema del talento humano,
garantizando su desarrollo sistémico, mediante una
verdadera capacitacion y bienestar social, para
potencializar sus habilidades, generando espacios de
fortalecimiento integral,  que conlleven al
cumplimiento de la misién y objetivos de la Institucion.
Promover acciones en el drea de desarrollo humano
tendientes a facilitar en cada persona el mejor
conocimiento de si misma y de los miembros de la
institucion, fomentar su capacidad de relacionarse y
comunicarse, desarrollar el sentido de pertenencia y
compromiso individual con la Institucién y el servicio a
la ciudadania.

12 productos y servicios

100% cumplido

10

Secretaria

Su misién consiste en garantizar confiabilidad y
asegurar el respaldo documentado de los actos
administrativos efectuados por la Institucion e
implementar mecanismos de coordinacién y control
para el registro y administracion de la
correspondencia y archivo de documentacion oficial
de la Institucion.

5 productos y servicios

100% cumplido

Asesoria Juridica y Desarrollo Institucional

Proporcionar seguridad juridica a Usuarios internos y|
externos de la institucién a través del asesoramiento
permanente a las distintas direcciones, unidades
administrativas y areas de trabajo de la institucion,
sobre el imi icacion y cum i
oportuno de las normas legales vigentes

9 productos y servicios

100% cumplido
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